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1 - ACCESSO AL GESTIONALE EBRET  
  
Gli Utenti accedono al Gestionale collegandosi al sito www.ebret.it e selezionando poi la voce 
PRATICHE ON LINE  
 

http://www.ebret.it


2 - RICHIESTA ED OTTENIMENTO DELLE CREDENZIALI DI 
ACCESSO  
Se un utente non è in possesso di credenziali di accesso, nella pagina di Login, deve selezionare la 
voce: Registrati. 

 

Selezionare adesso il tipo di profilo per cui si richiede l’accesso: Titolare, Dipendente, 
Consulente/Studio 



Titolare - Dipendente  

Inserire nel campo vuoto la Matricola INPS dell’Azienda- Inserire solo i primi 10 caratteri numerici, 
senza simboli quali / o - . E poi cliccare su Cerca  

 



Se l’Azienda è già presente nel database Ebret occorre prima inserire il codice inviato per mail e 
poi allegare i documenti richiesti 

 



 

 

 



Se la matricola INPS non viene trovata nel database Ebret occorre contattare telefonicamente o 
per mail l’Ebret seguendo le istruzioni a video. 

 

Dopo l’invio del form di richiesta credenziali l’utente riceve un messaggio nel quale si comunica 
che la domanda sarà valutata dalla struttura. A seguito della valutazione l’utente riceverà nella mail 
indicata un messaggio con le successive istruzioni. 



Studi - Consulenti  

 



inserire il codice inviato per mail e poi allegare i documenti richiesti 
 

Dopo l’invio del form di richiesta credenziali l’utente riceve un messaggio nel quale si comunica 
che la domanda sarà valutata dalla struttura. 

 

 



3 - PRIMO ACCESSO AL GESTIONALE 
  

 

Una volta che le credenziali sono state verificate ed accettate, l’utente deve cliccare sulla scritta 
Clicca qui, contenuta all’interno della mail ricevuta all’indirizzo indicato in fase di registrazione. 

 

Nella maschere che seguono debbono prima essere inserita la password e il proprio numero di 
cellulare ed il codice numerico che verrà inviato 



 

 



4 - RECUPERO PASSWORD ACCESSO GESTIONALE 
  

In caso di smarrimento della password di accesso è possibile effettuare la richiesta di rese e 
rilascio nuove credenziali. Dal pannello principale di accesso cliccare sulla voce Password 
dimenticata 

 

  

Inserire l’indirizzo mail utilizzato in fase di registrazione. 



 

 

Cliccare sulla scritta Clicca qui, contenuta all’interno della mail ricevuta per il recupero 
credenziali. 
 

 Inserire la nuova password. 



5- INSERIMENTO DI UNA RICHIESTA  
  

Per i successivi accessi basterà collegarsi al sito www.ebret.it e selezionare la voce PRATICHE 

ON LINE ed inserire le proprie credenziali.  

 Inserire Username e Password all’interno del pannello principale di accesso 
 

  inserire il codice OTP ricevuto tramite SMS ed accedere al proprio pannello. 

http://www.ebret.it


 

 

inserire la matricola INPS della ditta di cui si è dipendente e poi cliccare su Avanti 

 Nel pannello principale abbiamo quindi un riepilogo dei dati generali, l’elenco delle pratiche 
presentate e la possibilità di inserire una nuova richiesta. 



 

 Il sistema propone le prestazioni richiedibili. Completare quindi i 4 passaggi 

 

 

 

  



 

 

 

 



 

Caricare 
quindi gli allegati richiesti. Solo file .pdf e dimensione massima 5MB 

 

Cliccando su Dashboard potremmo monitorare le pratiche da completare e quelle completate 
nonché verificare lo stato di progresso della pratica. L’operatore sarà visibile e contattabile una 
volta completate le operazioni di verifica della regolarità contributiva. 



6- MODIFICA DI UNA RICHIESTA  
  

 accedere al proprio profilo inserendo  Username e Password e matricola INPS della ditta di 
cui si è dipendente e poi cliccare su Avanti 

 

Cliccare sul codice della pratica che si intende modificare / integrare e successivamente sul 
pulsante Modifica Richiesta posizionato in basso a destra.  

 

 Selezionare la voce da modificare . 

La pratica rimarrà in FASE ISTRUTTORIA fino alla verifica della regolarità contributiva. 
Successivamente sarà possibile vedere l’operatore a cui verrà assegnata per la lavorazione. 



7- DELEGA ALLA STRUTTURA DA PARTE DEL DIPENDENTE  
  
Il lavoratore può delegare una struttura Sindacale all’inserimento ed alla gestione delle proprie 
pratiche. La procedura è abbastanza semplice e consente alle strutture convenzionate di poter 
operare per conto dei lavoratori.  
I lavoratori debbono accedere  al Gestionale collegandosi al sito www.ebret.it seguendo la normale 
procedura di accesso 

 

http://www.ebret.it


 

 Una volta confermato il codice debbono inserire la matricola INPS della ditta  
 

entrando così nel loro pannello principale 
 
 

 

 



 E’ sufficiente poi cliccare su Delega Struttura  
 

 

 Dall’elenco a discesa deve poi essere selezionata la Struttura che si intende delegare alla 
presentazione della pratica. Struttura che poi apparirà a video. 

 L’abbinamento può essere rimosso in qualsiasi momento dal lavoratore. 
 Le pratiche saranno visibili e gestibili dalla struttura delegata fino a 60 giorni dopo la loro 

erogazione. 



8- PROFILO UTENTE - MODIFICA DELLA PASSWORD   
  

Accedendo alla voce PROFILO del menù laterale  l’utente può procedere in autonomia alla 
modifica della propria password di accesso ed alla modifica del numero di telefono abbinato 
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